
座席予約管理システム

各種座席チケットの予約販売を支援

特長

⚫ インターネット経由でのチケット予約販売が可能です。
クレジットカードやコンビニでの決済機能も提供しています。

⚫ バスや列車等の交通分野では、区間管理により最少区間単位での座席販売が可能です。
座席を用途に応じて枠/割引の対応付けができるため多様な販売形態に対応できます。

効果

座席の在庫情報を座席予約システムで一元管理することにより、
お客さまにはタイムリーに情報をご提供します
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■座席予約管理システム

https://www.hitachi.co.jp/products/it/society/product_solution/mobility/seat_reservation/

■Webでのお問い合せ https://www8.hitachi.co.jp/inquiry/it/society/general/form.jsp

お問い合わせ件名：『交通分野に関するお問い合わせ』を選択ください

※QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です

QRコードはこちら→

システムの機能構成

基本サービス

●本カタログリーフレット中の会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。

●記載の仕様は、製品の改良などのため予告なく変更することがあります。

●本製品を輸出される場合には、外国為替および外国貿易法の規制ならびに米国の輸出管理規則など外国の輸出関連法規をご確認の上、

必要な手続きをお取りください。なお、ご不明な場合は、弊社担当営業にお問い合わせください。

機能名 概要

空席照会 空席を確認

座席予約 座席の予約、変更、取り消し

在庫調整 他システムとの在庫を調整

在庫手配 座席手配に関わる管理（マスタ類含む）

会員管理 会員の登録、変更、解約、照会

端末管理 端末の開始、終了、障害回復

統計情報 一件明細（空予約、会員別）、コンビニ決済実績(CSV)

クレジットカード決済 クレジットカードの決済、取り消し

コンビニ決済 コンビニ決済の入金確認、取り消し

カスタマイズ、環境設計支援、環境構築支援、運用設計支援、操作指導支援などの業務
稼働に向けてのサービスメニューおよび業務稼働後の保守サービスメニューをご用意しております。
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